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АРХІТЕКТУРНА МОДЕЛЬ СУЧАСНОГО СОЦІАЛЬНОГО ПЕДАГОГА	
В РЕАЛІЯХ СЬОГОДЕННЯ

У статті досліджено особливості діяльності соціального педагога в умовах сучасних соціальних викликів, зумов-
лених динамічними трансформаціями суспільства, наслідками глобальних кризових явищ та активною цифровізацією 
освітнього середовища. Розкрито сутність архітектурної моделі соціального педагога як цілісної, структурованої 
та інтегрованої системи професійної діяльності, що поєднує соціально-педагогічну діяльність, соціальну роботу та 
інноваційні освітні й цифрові технології. Обґрунтовано необхідність системного підходу до організації діяльності 
соціального педагога через побудову архітектури, яка включає взаємопов’язані компоненти: цінності та принципи, 
функції, інструменти й технології, напрями взаємодії та блок контролю і саморефлексії. Визначено, що така модель 
забезпечує логічну впорядкованість професійних дій, підвищує ефективність використання ресурсів та сприяє впро-
вадженню інновацій без порушення цілісності діяльності. Проаналізовано основні функції соціального педагога (діа-
гностичну, прогностичну, профілактичну, консультативну, захисну, організаційну та соціально-перетворювальну) 
та доведено їх ключову роль у забезпеченні гармонійного розвитку особистості в умовах соціальних ризиків. Доведе-
но, що ефективність діяльності соціального педагога забезпечується через реалізацію цілісної архітектурної моделі, 
яка сприяє швидкій адаптації особистості до умов сьогодення, розвитку соціальних компетентностей, емоційного 
інтелекту та відповідальної поведінки. Архітектурна модель визначена як стратегічний інструмент професійно-
го розвитку фахівця та підвищення якості соціально-педагогічної підтримки в умовах сучасних суспільних викликів, 
що підтверджує її практичну значущість і перспективність застосування, та впровадження її у професійну підго-
товку фахівців.

Ключові слова: соціальний педагог, архітектурна модель, соціально-педагогічна діяльність, соціальна робота, 
учнівська молодь.

Сучасне суспільство характеризується динамічними соціальними трансформаціями, зростанням кіль-
кості соціальних ризиків та ускладненням процесів соціалізації дітей і молоді, що істотно впливає на орга-
нізацію соціально-педагогічної діяльності. У цих умовах діяльність соціального педагога набуває комплекс-
ного та багатовимірного характеру. Водночас розширення функціонального змісту професійної діяльності 
та активне впровадження інноваційних технологій зумовлюють необхідність її чіткої структуризації та 
системної організації. Відсутність цілісного підходу до побудови професійної діяльності соціального педа-
гога призводить до її фрагментарності та зниження ефективності соціально-педагогічного впливу. У зв’язку 
з цим актуалізується потреба у розробці архітектурної моделі діяльності соціального педагога, що підвищує 
результативність професійної практики.

В умовах ускладнення соціалізації дітей і молоді дослідження в соціальній педагогіці та соціальній роботі 
засвідчують зростання інтересу до модернізації діяльності соціального педагога, змісту діяльності, викорис-
тання інноваційних технологій і підвищення її ефективності. Зокрема, розкрито зміст професійної діяльності 
соціального педагога, визначено її функції, напрями та основні технології роботи з різними соціальними 
групами [4; 5], що формують базове теоретичне підґрунтя для розуміння професійної діяльності соціаль-
ного педагога. Розглядаються питання удосконалення професійної діяльності соціального педагога засобами 
інноваційних соціальних технологій і методів роботи з дітьми та молоддю. Так, І. Ясточкіна [19] обґрунтовує 
сутність інноваційних соціальних технологій та їх значення у підвищенні ефективності соціально-педаго-
гічної діяльності. Практичні аспекти застосування інтерактивних методів, тренінгових форм [9] та техноло-
гій роботи з дітьми, які перебувають у складних життєвих обставинах [7] розкривають проблему інтеграції 
соціальних технологій у єдину систему професійної діяльності соціального педагога. Акцентується також 
увага дослідників на використанні цифрових та інноваційних технологій в освітньому процесі, зокрема 
обґрунтовано можливості використання адаптивних технологій і доповненої реальності для персоналізації 
навчання [21], доводиться ефективність мобільних технологій і цифрових платформ у підтримці змішаного 
формату навчання [20], що розширює уявлення про технологічні можливості освітнього середовища. Окре-
мий напрям становлять дослідження, пов’язані з психолого-педагогічною підтримкою та соціально-педаго-
гічним супроводом молоді в закладах освіти в період воєнного стану та повоєнного відновлення [12; 13; 15; 
16; 17]. Зокрема розкрито підходи до формування психоемоційної стійкості, розвитку життєстійкості [1] та 
організації соціально-педагогічної підтримки в умовах кризових ситуацій [2].

У сучасному науковому дискурсі все більшого значення набуває системний підхід до моделювання про-
фесійної діяльності фахівців соціальної сфери, її організації в закладах освіти та підготовки майбутніх 
фахівців до її реалізації [6; 14]. Разом із тим, посилений інтерес визиває організація складної професійної 
діяльності, зокрема через використання архітектурних моделей, що дозволяють інтегрувати різні компо-
ненти діяльності у єдину структуровану систему. У цьому контексті важливими є зарубіжні дослідження 
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щодо визначення особливостей екосистемної архітектурної моделі надання освітніх послуг, що передбачає 
координацію різних суб’єктів, ресурсів і технологій у межах єдиної системи [22]. Однак подібні підходи ще 
недостатньо адаптовані до сфери соціально-педагогічної діяльності та потребують подальшого розвитку. 
Отже, аналіз наукових джерел засвідчує, що незважаючи на значну кількість досліджень, присвячених окре-
мим аспектам діяльності соціального педагога (функціям, технологіям, методам роботи), відсутні науково 
обґрунтовані підходи до їх цілісної структурної інтеграції у вигляді єдиної архітектурної моделі професійної 
діяльності. Це зумовлює необхідність розробки такої моделі, яка б забезпечувала системність, узгодженість 
і ефективність соціально-педагогічної практики в умовах сучасних соціальних викликів.

Метою статті є теоретичне обґрунтування та концептуалізація архітектурної моделі діяльності соціаль-
ного педагога як інтегративної системи, визначення її структурних компонентів і функціональних взаємо-
зв’язків, що забезпечують цілісність і ефективність соціально-педагогічної діяльності в умовах сучасних 
соціальних викликів.

У дослідженні використано аналіз і узагальнення наукових джерел для визначення сучасних підходів до 
діяльності соціального педагога, а також структурно-функціональний аналіз для виокремлення компонентів 
архітектурної моделі та встановлення зв’язків між ними. Метод моделювання застосовано з метою побудови 
архітектурної моделі діяльності соціального педагога як цілісної системи.

У сучасному освітньому просторі роль соціального педагога є однією з ключових і характеризується як 
фасилітативна та підтримуюча. В реаліях сьогодення соціальний педагог – це архітектор безпечного сере-
довища, який допомагає дитині знайти своє місце у складному світі, що постійно змінюється та успішно 
соціалізуватися. Соціально-педагогічна робота з сучасною учнівською молоддю вимагає кардинально 
нових підходів у спілкуванні та взаємодії, це не лише знання класичної теорії педагогіки та соціальної 
практики, а майстерність і креативність володіння гнучкими інструментами для подолання нових соціаль-
них викликів, зокрема: інтеграція дітей та молоді у громади після тривалої дистанційної освіти, наслідків 
війни, складних життєвих обставин і підтримки ментального здоров’я як в умовах війни так поствоєнного 
відновлення.

Ефективність діяльності соціального педагога зумовлюється рівнем сформованості його професійної 
компетентності, що виявляється у здатності цілісно реалізовувати функціональний зміст соціально-педаго-
гічної діяльності, науково обґрунтовано добирати форми, методи та технології роботи відповідно до конк-
ретних соціальних умов і потреб цільових груп. Водночас результативність професійної практики визнача-
ється не лише якістю виконання окремих функцій, а й узгодженістю їх реалізації в межах цілісної системи 
діяльності, що забезпечує ефективний соціально-педагогічний вплив [6; 14]. Виконуючи соціально-педаго-
гічну діяльність в освітньому середовищі, соціальний педагог виконує роль архітектора, вибудовує індиві-
дуальну траєкторію для багатьох несформованих особистостей.

У сучасному науковому дискурсі поняття «архітектури» та «архітектурної моделі» розглядається в межах 
системного та міждисциплінарного підходу як спосіб організації складних багаторівневих систем. Еко-
системна архітектурна модель надання освітніх послуг, перш за все, передбачає інтеграцію різних суб’єктів, 
ресурсів і технологій у межах єдиної функціональної системи [22]. Архітектурний підхід дозволяє забезпе-
чити узгодженість компонентів, координацію діяльності учасників та адаптивність системи до змін освіт-
нього середовища, що особливо важливо при роботі з вразливими категоріями здобувачів освіти [22]. Такий 
підхід є доцільним для соціально-педагогічної сфери, оскільки дозволяє розглядати діяльність соціального 
педагога як цілісну систему, в якій поєднуються функції, інструменти, технології та міжсуб’єктна взаємодія. 
Це створює теоретичне підґрунтя для побудови архітектурної моделі діяльності соціального педагога як 
інтегративної системи, орієнтованої на забезпечення ефективної соціально-педагогічної підтримки.

Побудова архітектури діяльності соціального педагога – це не лише організація роботи, а створення 
системного й логічно впорядкованого простору дій, методів і взаємодій, що забезпечує цілеспрямованість 
і ефективність. Вона розглядається як ієрархічно структурована, взаємопов’язана система, яка узгоджує 
цілі, процеси, інструменти та результати соціально-педагогічної діяльності в умовах динамічних змін.

Модель діяльності є формою концептуалізації цієї архітектури, відображаючи взаємозв’язок функцій, 
компетентностей, інструментів і технологій та забезпечуючи цілісність і адаптивність професійної практики.

У структурі архітектурної моделі діяльності соціального педагога доцільно визначити логічно впорядко-
вану систему (табл. 1).

У цьому контексті особливої значущості набуває архітектура діяльності соціального педагога як інте-
гративна основа, що визначає логіку, послідовність і взаємозв’язок компонентів професійної діяльності. 
Архітектурний підхід забезпечує цілісність, керованість і адаптивність соціально-педагогічної практики до 
сучасних викликів. Зокрема, він передбачає системність діяльності в межах чітко структурованої моделі, 
ефективне використання ресурсів, узгодженість соціально-педагогічного впливу через інтеграцію всіх 
напрямів, впровадження інновацій без порушення логіки діяльності та координацію взаємодії між учасни-
ками освітнього процесу.

Структурування відповідних напрямів передбачає необхідність для фахівця відповідні дії у виконанні 
поставлених перед ним задач та виконати роботу на високому професійному рівні. Для отримання якісного 
результату в роботі з клієнтами (дітьми, батьками, педагогами) діяльність має бути ефективною.
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Архітектурна модель також виступає чинником професійного розвитку соціального педагога і є гарантією 
якісної підтримки дітей і родин у будь-яких умовах. Вихідним, системоутворювальним елементом архітек-
тури діяльності соціального педагога є блок цінностей і принципів, який визначає ідейно-смислові засади 
професійної діяльності соціального педагога та спрямовує її зміст і форми реалізації. До ключових цінно-
стей належать гуманістична спрямованість, повага до гідності особистості, інклюзивність, недискриміна-
ційність та дотримання професійної етики. До ключових цінностей належать гуманістична спрямованість, 
повага до гідності особистості, інклюзивність, недискримінаційність та дотримання професійної етики. 
Саме ціннісні орієнтації учнівської молоді визначають спрямованість соціально-педагогічної діяльності та 
впливають на формування відповідальної поведінки і соціальної активності молоді в умовах суспільних 
викликів [8]. Водночас принципи діяльності (суб’єкт-суб’єктна взаємодія, партнерство, добровільність, кон-
фіденційність, дотримання професійних меж) забезпечують нормативно-етичну регуляцію взаємодії учас-
ників соціально-педагогічного процесу. Вони формують ціннісну основу архітектурної моделі, визначаючи 
реалізацію функцій, вибір інструментів і специфіку взаємодії.

Варто зазначити, що визначені у науковій літературі функції соціального педагога ґрунтуються на нор-
мативно закріплених напрямах його діяльності, незважаючи на відсутність на сьогодні затвердженого про-
фесійного стандарту «Соціальний педагог» як окремого нормативного документа. У таких умовах регла-
ментація змісту професійної діяльності здійснюється через підзаконні акти та положення, що визначають 
функціональні обов’язки фахівця, які, своєю чергою, слугують основою для їх подальшої теоретичної 
інтерпретації та систематизації у наукових дослідженнях. Зокрема, у Положенні про психологічну службу 
у системі освіти України визначено основні види діяльності соціального педагога, серед яких соціально-пе-
дагогічний супровід здобувачів освіти, просвітницька та профілактична робота, вивчення й аналіз соціаль-
них умов розвитку, участь у процесах соціалізації та адаптації, надання допомоги дітям і сім’ям, захист 
прав здобувачів освіти та сприяння міжсуб’єктній взаємодії. Таким чином, нормативно визначені напрями 
діяльності соціального педагога виступають змістовною основою для виокремлення його функцій, які у нау-
ковому дискурсі набувають узагальненого, системного та структурованого характеру. Зазначені положення 
нормативного документа відображають змістовне підґрунтя для виокремлення функцій соціального педа-
гога, які в науковому дискурсі набувають узагальненого та структурованого вигляду.

У контексті побудови архітектури діяльності соціального педагога доцільно розглядати зазначені напрями 
через призму функціонального підходу, що дозволяє інтегрувати їх у цілісну модель професійної діяльності. 
Відповідно, систему функцій соціального педагога можна представити таким чином:

1.	 Діагностична: вивчення розвитку учнів і впливу середовища та сім’ї.
2.	 Прогностична: прогнозування соціального розвитку та ризиків соціалізації.
3.	 Консультативно-просвітницька: надання порад і проведення просвітницької роботи для учнів, бать-

ків і педагогів.
4.	 Захисно-правозахисна: забезпечення прав учнів і представлення їх інтересів.
5.	 Профілактична: попередження негативних явищ і формування безпечної поведінки та здорового спо-

собу життя.

Таблиця 1
Архітектура побудови моделі діяльності соціального педагога

Блок 
архітектури Складові елементи Зміст та характеристика

Цінності та 
принципи

Професійна етика; гуманістична спрямованість; 
інклюзивність; недискримінація; особистісні 
межі; партнерська суб’єкт-суб’єктна взаємодія

Визначають ідейно-ціннісну основу діяльності, 
регулюють характер взаємодії та забезпечують 
етичну й гуманістичну спрямованість соціально-
педагогічного впливу

Функції Діагностично-аналітична; прогностична; 
консультативно-просвітницька; захисно-
правозахисна; профілактична; соціально-
інтегративна; організаційно-координаційна

Відображають зміст і напрями професійної 
діяльності, забезпечують системність впливу на 
процес соціалізації та розвиток особистості

Інструменти 
та технології

Методики: соціально-педагогічна діагностика, 
соціометрія, робота з сім’єю, інтерактивні методи; 
Технології: адаптивні, медіаційні, цифрові, 
мобільні, кризові; Кейси: індивідуальні, групові, 
супровід дітей у СЖО, кризові інтервенції

Забезпечують практичну реалізацію функцій, 
дозволяють адаптувати діяльність до конкретних 
умов і потреб, підвищують її ефективність та 
індивідуалізацію

Взаємодія Діти та підлітки; батьки/законні представники; 
педагогічні працівники; соціальні служби та 
соціальні інституції

Визначає міжсуб’єктний характер діяльності, 
забезпечує координацію, партнерство та інтеграцію 
зусиль усіх учасників освітнього процесу

Контроль та 
саморефлексія

Моніторинг і звітність; супервізія; саморефлексія Забезпечує оцінювання результативності діяльності, 
корекцію професійних дій та безперервний 
професійний розвиток соціального педагога

Джерело: розроблено автором
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6.	 Соціально-інтегративна: підтримка соціальної адаптації та інтеграції учнів.
7.	 Організаційно-координаційна: координація взаємодії учасників освітнього процесу.
Реалізація цих функцій забезпечує цілісний і системний вплив на соціалізацію особистості в умовах 

сучасних викликів. Кожна з них сприяє формуванню безпечного, підтримуючого та розвивального освіт-
нього середовища. Таким чином, виконання цих функцій допомагає не лише вирішувати поточні проблеми, 
а й створює умови для профілактики соціальних ризиків, формування громадянської активності та загаль-
ного благополуччя дитини.

Після визначення функцій архітектура діяльності соціального педагога розгортається через систему вза-
ємопов’язаних компонентів, що забезпечують її практичну реалізацію. Інструментально-технологічна скла-
дова виступає операційним рівнем, трансформуючи теоретичні засади у практику. Вона охоплює методики, 
технології та кейси, що застосовуються відповідно до цілей і конкретних ситуацій. Методичний компонент 
включає діагностику, соціометричні дослідження, роботу з сім’єю та інтерактивні форми взаємодії. Техно-
логічний - передбачає використання адаптивних, медіаційних, цифрових і мобільних рішень, а також інстру-
ментів кризового втручання для гнучкого реагування на виклики.

Кейс-орієнтований підхід передбачає використання індивідуальних і групових кейсів, супровід дітей, 
які перебувають у складних життєвих обставинах, а також реалізацію кризових інтервенцій. Методична 
доцільність застосування кейс-методу зумовлюється його спрямованістю на наближення навчально-прак-
тичної діяльності до реальних соціальних ситуацій, розвиток аналітичного мислення, здатності до прий-
няття рішень та формування професійних компетентностей фахівця соціальної сфери [10; 11]. Такий підхід 
забезпечує індивідуалізацію соціально-педагогічної діяльності та підвищує її результативність.

Взаємодія відображає міжсуб’єктний характер діяльності соціального педагога та виступає ключовою 
умовою її ефективності. Соціально-педагогічна діяльність реалізується через систему партнерських відно-
син між різними суб’єктами освітнього та соціального середовища. Систему соціально-педагогічної взає-
модії формують такі ключові суб’єкти: здобувачі освіти (діти, підлітки, молодь); батьки або законні пред-
ставники; педагогічні працівники; соціальні служби та інші соціальні інституції. Ефективність взаємодії 
зумовлюється рівнем координації, узгодженості дій та налагодженням партнерської взаємодії, що забезпе-
чує створення цілісного виховного та підтримуючого середовища завдяки інтеграції зусиль різних суб’єктів 
закладів освіти, громадських організацій і волонтерських спільнот [3]. Соціальний педагог як координатор 
інтегрує зусилля різних суб’єктів для досягнення спільної мети.

Завершальним елементом архітектурної моделі є рефлексивно-оцінювальний блок, що забезпечує зво-
ротний зв’язок і корекцію діяльності. Він охоплює моніторинг результатів, супервізію як механізм про-
фесійної підтримки та саморефлексію, що сприяє усвідомленню ефективності дій і визначенню напрямів 
розвитку соціального педагога.

У сукупності ці компоненти формують механізм безперервного вдосконалення діяльності соціального 
педагога, забезпечуючи її гнучкість і адаптивність. Ефективність моделі проявляється у здатності своєчасно 
реагувати на соціальні ризики, покращувати взаємодію між учасниками та підтримувати професійний роз-
виток фахівця.

Практична значущість моделі полягає в наданні чіткого інструментарію для організації діяльності, пла-
нування соціально-педагогічного супроводу та прийняття рішень. Систематизація дій, оптимізація ресур-
сів, міжвідомча взаємодія в межах застосування моделі дозволяє підвищити якість соціально-педагогічної 
підтримки, знизити ризики професійних помилок та забезпечити стійкість результатів діяльності в умовах 
динамічних соціальних змін.

Висновки. Сучасні соціальні трансформації, цифровізація освіти та зростання соціальних ризиків 
зумовлюють потребу переосмислення організації діяльності соціального педагога на засадах системності 
й наукової обґрунтованості. У цьому контексті архітектура діяльності соціального педагога розглядається як 
ієрархічно структурована, взаємопов’язана система, що об’єднує цінності, принципи, функції, інструменти, 
технології та механізми взаємодії й рефлексії. Практична значущість моделі полягає в оптимізації діяльності 
соціального педагога, зниженні ризиків взаємодії, підвищенні якості послуг і розвитку професійної рефлек-
сії. Вона розглядається як стратегічний ресурс підвищення ефективності соціально-педагогічної практики.

Подальші дослідження доцільно спрямувати на розробку критеріїв оцінювання ефективності цієї моделі 
та її емпіричну перевірку в різних освітніх і соціальних умовах.
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I. Shymko. Architectural model of a modern social pedagogue in the realities of today
The article studies the peculiarities of the activity of a social educator in the context of modern social challenges caused by 

dynamic transformations of society, the consequences of global crisis phenomena and active digitalization of the educational 
environment. The essence of the architectural model of the social pedagogue as an integral, structured and integrated system of 
professional activity that combines socio-pedagogical activity, social work and innovative educational and digital technologies 
is revealed. The need for a systematic approach to the organization of the activities of a social educator through the construc-
tion of an architecture that includes interrelated components: values and principles, functions, tools and technologies, areas 
of interaction and a block of control and self-reflection has been substantiated. It is determined that such a model provides a 
logical ordering of professional actions, increases the efficiency of the use of resources and promotes the introduction of inno-
vations without violating the integrity of activities. The main functions of a social educator (diagnostic, prognostic, preventive, 
consultative, protective, organizational and socially transformative) are analyzed and their key role in ensuring the harmonious 
development of the individual in the conditions of social risks is proved. It has been proved that the effectiveness of the social 
pedagogue’s activity is ensured through the implementation of a holistic architectural model that contributes to the rapid 
adaptation of the individual to the conditions of today, the development of social competencies, emotional intelligence and 
responsible behavior. The architectural model is defined as a strategic tool for the professional development of a specialist and 
improving the quality of social and pedagogical support in the face of modern social challenges.

Key words: social pedagogue, architectural model, socio-pedagogical activity, social work, student youth.
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